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Privasi Anda penting bagi WiZ. 

Kami telah menyusun Pemberitahuan Privasi ini (juga disebut sebagai 

"Pemberitahuan") dengan cara yang mudah dan dapat dipahami guna membantu Anda 

memahami siapa kami, data pribadi apa yang kami kumpulkan tentang Anda, mengapa 

kami mengumpulkannya, dan apa yang kami lakukan terhadapnya. Ingat bahwa data 

pribadi (dalam Pemberitahuan ini juga disebut sebagai "Data Pribadi" atau "data Anda") 

berarti setiap informasi atau kumpulan informasi yang darinya kami dapat, secara 

langsung atau tidak langsung, mengidentifikasi Anda secara pribadi, khususnya dengan 

referensi ke pengidentifikasi, misalnya nama dan nama keluarga, alamat email, nomor 

telepon, dll. 

Kami sangat menyarankan Anda meluangkan waktu untuk membaca Pemberitahuan ini 

secara menyeluruh. 

Jika Anda tidak setuju dengan pemberitahuan privasi ini, mohon untuk tidak 

memberikan data Anda kepada kami. 

  

SIAPA ITU WiZ? 
WiZ adalah perusahaan solusi perangkat lunak pencahayaan yang didirikan tahun 

2015. Perusahaan ini memiliki tim internasional yang terdiri dari teknisi perangkat lunak, 

perangkat keras, firmware, dan backend yang sangat berkualifikasi. WiZ telah menjadi 

anak perusahaan yang sepenuhnya dimiliki oleh Signify NV sejak 2019. 

https://www.wizconnected.com/privacy


Harap diingat bahwa karena WiZ adalah perusahaan internasional, Pemberitahuan ini 

dapat diganti atau ditambah untuk memenuhi persyaratan lokal, serta untuk memberi 

Anda informasi tambahan tentang bagaimana kami memproses data Anda melalui 

produk, layanan, sistem, atau aplikasi WiZ tertentu. Untuk produk atau layanan 

(termasuk fungsionalitas berbasis web atau aplikasi) yang mungkin melibatkan 

pemrosesan data Anda secara spesifik, Pemberitahuan ini mungkin dilengkapi dengan 

pemberitahuan khusus produk atau layanan kami yang memberikan informasi 

tambahan tentang pemrosesan data Anda untuk produk atau layanan yang disebutkan. 

Untuk mendapatkan informasi tentang Data Pribadi Anda, tujuan, pihak-pihak yang 

berbagi Data Pribadi, pertanyaan, kekhawatiran, atau kepatuhan, hubungi Pemilik. 

  

PEMILIK DAN PENGONTROL 
DATA 
Setiap kali Pemberitahuan ini menyebutkan "kami", hal itu merujuk pada Pengontrol 

Data berdasarkan Pemberitahuan ini, yaitu afiliasi Signify yang dengannya Anda 

pernah, sedang, atau akan memiliki hubungan, atau yang memutuskan mana dari data 

Anda yang dikumpulkan dan bagaimana data itu digunakan, serta Signify Netherlands 

BV (Nomor registrasi 17061150 - High Tech Campus 48, 5656 AE, Eindhoven, 

Belanda). Harap diperhatikan bahwa afiliasi Signify termasuk anak perusahaan di mana 

Signify NV memiliki kendali, baik melalui kepemilikan langsung atau tidak langsung. 

Anda dapat memperoleh daftar afiliasi Signify dengan menghubungi Kantor Privasi 

Signify. 

Email kontak Pemilik: privacy@wizconnected.com 

Pemberitahuan ini hanya berlaku untuk Anda jika kami dianggap sebagai Pengontrol 

Data untuk pemrosesan data Anda. Jika kami bertindak sebagai Pemroses Data, 

Pemberitahuan Privasi yang dibagikan oleh Pengontrol Data akan mengatur data 

pribadi Anda. 

  

mailto:privacy@wizconnected.com


KAPAN PEMBERITAHUAN 
PRIVASI INI BERLAKU? 
Pemberitahuan ini mencakup cara kami mengumpulkan dan menggunakan data Anda, 

misalnya ketika Anda: 

• Mengunjungi atau menggunakan situs web, aplikasi, atau saluran media sosial 
konsumen dan yang diarahkan pelanggan (Pro dan/atau OEM); 

• Membeli dan menggunakan produk, layanan, sistem, atau aplikasi kami; 

• Berlangganan buletin kami; 

• Memberikan barang (sampel) Anda kepada kami; 

• Menghubungi dukungan konsumen dan pelanggan kami; 

• Mengikuti acara bisnis kami; 

atau berinteraksi dengan kami dalam kapasitas Anda sebagai konsumen, pelanggan 

bisnis, mitra, (sub) pemasok, kontraktor, atau orang lain yang memiliki hubungan bisnis 

dengan kami. 

  

JENIS DATA YANG 
DIKUMPULKAN 
Tergantung siapa Anda (misalnya pelanggan, konsumen, pemasok, mitra bisnis, dll.) 

dan bagaimana Anda berinteraksi dengan kami (misalnya online, offline, berbasis 

Aplikasi, melalui telepon, dll.) kami dapat memproses berbagai data tentang Anda. 

Kami dapat mengumpulkan Data Pribadi Anda, misalnya, ketika Anda mengunjungi 

atau menggunakan situs web, aplikasi, atau saluran media sosial kami yang ditujukan 

kepada konsumen dan pelanggan, membeli dan menggunakan produk, layanan, 

sistem, atau aplikasi kami, berlangganan buletin kami, mengunduh pembaruan 



perangkat lunak, memberikan barang atau jasa Anda kepada kami, menghubungi 

dukungan pelanggan atau konsumen kami, bergabung dengan acara bisnis kami, 

berpartisipasi dalam kontes, promosi, dan survei kami atau berinteraksi dengan kami. 

Data yang dikumpulkan melalui interaksi Anda dengan dan penggunaan layanan dan 

situs web kami, mungkin tidak, berdiri sendiri, mengungkapkan identitas spesifik Anda 

atau secara langsung berhubungan dengan individu, tetapi dapat, jika digabungkan 

dengan data lain, bertaut kembali dengan Anda. 

Bergantung pada pilihan privasi Anda, produk Anda, atau penggunaan layanan kami 

oleh Anda, kami mungkin memproses data berikut: 

Produk WiZ: 

• Pengidentifikasi unik dan konfigurasi produk 

• Informasi diagnostik dan penggunaan produk 

Aplikasi WiZ: 

• Integrasi Anda 

• ID beranda 

• Preferensi bahasa 

• Zona waktu dan kode negara 

• Pengaturan Tamu Anda (anggota) 

• Informasi perangkat Anda (misalnya versi sistem pengoperasian perangkat) 

• Pengidentifikasi unik dan konfigurasi produk 

• Analisis diagnostik dan penggunaan (misalnya informasi log dan data lokasi) 

Situs web WiZ: 

• Preferensi bahasa 

• Zona waktu dan kode negara 

• Analisis diagnostik dan penggunaan (misalnya informasi log dan data lokasi) 



Dasbor WiZ Pro: 

• Kredensial masuk pengguna sah 

• Preferensi bahasa 

• Zona waktu dan kode negara 

• Analisis diagnostik dan penggunaan (misalnya informasi log dan data lokasi) 

Jika Anda berinteraksi dengan kami melalui Layanan Jaringan ('Network Services'/'NS'), 

kami mungkin memproses informasi pribadi Anda sesuai dengan Pemberitahuan 

Privasi ini. Data apa yang kami kumpulkan dari dan melalui NS mungkin bergantung 

pada pengaturan privasi yang telah Anda tetapkan di NS dan izin yang Anda berikan 

kepada kami sehubungan dengan menautkan akun Anda dengan produk atau layanan 

kami ke akun Anda dengan NS. Interaksi Anda dengan pihak ketiga melalui NS atau 

fitur serupa diatur oleh kebijakan privasi setiap pihak ketiga tersebut dan persetujuan 

Anda dengan NS. Anda menyatakan bahwa Anda berhak menggunakan akun NS Anda 

untuk tujuan yang dijelaskan di sini tanpa Anda melanggar salah satu syarat dan 

ketentuan yang mengatur NS. Jika Anda tidak ingin situs web dan aplikasi kami 

merekam aktivitas Anda, Anda dapat memilih untuk tidak menyetujui. 

Data Anda dan komunikasi kami 

Komunikasi Survei Pelanggan: Kami terus bekerja untuk meningkatkan produk dan 

layanan kami dan membuatnya lebih sesuai dengan keinginan pelanggan. Itulah 

sebabnya kami dapat menggunakan data Anda untuk mengundang Anda ke kampanye 

pelanggan atau riset pasar. Kami hanya mengirimkan Anda jenis komunikasi ini dengan 

persetujuan Anda sebelumnya, kecuali ini tidak diperlukan menurut hukum yang 

berlaku. 

Komunikasi administratif, layanan, dan transaksional: Anda akan selalu menerima 

komunikasi administratif, layanan, dan transaksi dari kami, seperti pembaruan teknis 

dan/atau keamanan produk kami, konfirmasi pesanan, pemberitahuan tentang aktivitas 

akun Anda, dan pemberitahuan penting lainnya. Anda tidak dapat berhenti menerima 

jenis komunikasi ini. 

Komunikasi lain: Jika diizinkan dan/atau diwajibkan oleh hukum yang berlaku atau, jika 

kami mendapatkan persetujuan Anda, untuk dapat menyesuaikan komunikasi dengan 

preferensi dan perilaku Anda dan memberikan Anda pengalaman personal terbaik, kami 



dapat menganalisis dan menggabungkan semua informasi yang terkait dengan data 

Anda dan data tentang interaksi Anda dengan kami. Kami juga dapat menggunakan 

informasi ini untuk membuat segmen audiens kami yang menunjukkan produk dan/atau 

layanan mana yang diminati pengguna dan melacak keberhasilan upaya pemasaran 

kami. 

Pemilik tidak memberikan daftar jenis Data Pribadi yang dikumpulkan. 

Detail lengkap tentang setiap jenis Data Pribadi yang dikumpulkan disediakan di bagian 

khusus dalam kebijakan privasi ini atau dengan teks penjelasan khusus yang 

ditampilkan sebelum pengumpulan Data. 

Data Pribadi dapat diberikan secara bebas oleh Anda, atau, jika Data Penggunaan, 

dikumpulkan secara otomatis saat menggunakan Aplikasi ini. 

Kecuali ditentukan lain, semua data yang diminta oleh Aplikasi ini adalah wajib dan 

kegagalan untuk menyediakan data ini dapat membuat Aplikasi ini tidak dapat 

menyediakan layanannya. Apabila Aplikasi ini secara khusus menyatakan bahwa 

beberapa data tidak wajib, Anda boleh tidak memberitahukan data ini tanpa 

konsekuensi terhadap ketersediaan atau fungsi Layanan. Jika Anda memilih untuk tidak 

memberikan data Anda kepada kami, kami mungkin tidak dapat menanggapi 

permintaan yang mungkin Anda miliki. 

Jika Anda tidak tahu Data Pribadi mana yang bersifat wajib, silakan hubungi Pemilik. 

Setiap penggunaan Cookie – atau alat pelacak lainnya – oleh Aplikasi ini atau oleh 

pemilik layanan pihak ketiga yang digunakan oleh Aplikasi ini bertujuan untuk 

menyediakan Layanan yang Anda perlukan, selain tujuan lain yang dijelaskan dalam 

dokumen ini dan dalam Kebijakan Cookie, jika ada. 

Anda bertanggung jawab atas Data Pribadi pihak ketiga yang diperoleh, dipublikasikan, 

atau dibagikan melalui Aplikasi ini dan mengonfirmasi bahwa mereka memiliki 

persetujuan pihak ketiga untuk memberikan data tersebut kepada Pemilik. 

  

MODE DAN TEMPAT 
PENGOLAHAN DATA 



Metode pemrosesan 

Pemilik mengambil langkah-langkah keamanan yang sesuai untuk mencegah akses 

yang tidak sah, pengungkapan, pengubahan, atau peniadaan Data yang tidak sah. 

Pemrosesan data dilakukan dengan menggunakan komputer dan/atau alat berbasis TI, 

mengikuti prosedur dan mode organisasi yang secara ketat terkait dengan tujuan yang 

ditunjukkan. Selain Pemilik, dalam beberapa kasus, data dapat diakses oleh jenis orang 

penanggung jawab tertentu, yang terlibat dengan pengoperasian Aplikasi ini 

(administrasi, penjualan, pemasaran, hukum, administrasi sistem) atau pihak eksternal 

(seperti penyedia layanan teknis, operator surat, penyedia hosting, perusahaan IT, 

agen komunikasi pihak ketiga) yang ditunjuk, jika perlu, sebagai Pemroses Data oleh 

Pemilik. Daftar terbaru dari pihak-pihak ini dapat diminta dari Pemilik kapan saja. 

Dasar hukum pemrosesan 

Pemilik dapat memproses Data Pribadi yang berkaitan dengan Anda jika salah satu dari 

hal berikut ini berlaku: 

• Anda telah memberikan persetujuan Anda untuk satu atau beberapa tujuan tertentu. 
Catatan: Berdasarkan beberapa undang-undang, Pemilik dapat diizinkan untuk 
memproses Data Pribadi sampai Anda memilih untuk menolak pemrosesan tersebut 
("menolak"), tanpa harus bergantung pada persetujuan atau dasar hukum lainnya.; 

• Pemrosesan diperlukan untuk pelaksanaan perjanjian dengan Anda dan/atau untuk 
setiap kewajiban pra-kontrak; 

• Pemrosesan diperlukan untuk memenuhi kewajiban hukum dan untuk menetapkan, 
pelaksanaan pembelaan klaim hukum yang menjadi subjek Pemilik; 

• Pemrosesan terkait dengan tugas yang dilakukan untuk kepentingan umum atau dalam 
pelaksanaan wewenang resmi yang diberikan kepada Pemilik; 

• Pemrosesan diperlukan untuk tujuan kepentingan sah yang diupayakan oleh Pemilik, 
termasuk namun tidak terbatas: 

• Memastikan bahwa jaringan dan informasi kami aman; 

• Mengelola dan menjalankan bisnis secara umum dalam perusahaan kami; dan 

• Untuk mencegah atau menyelidiki dugaan atau pelanggaran hukum yang 
sebenarnya, pelanggaran kontrak, atau ketidakpatuhan terhadap kebijakan WiZ. 

Bagaimanapun, Pemilik akan bersedia membantu mengklarifikasi dasar hukum khusus 

yang berlaku untuk pemrosesan, dan khususnya apakah penyediaan Data Pribadi 



merupakan persyaratan undang-undang atau kontrak, atau persyaratan yang 

diperlukan untuk membuat kontrak. 

Tempat 

Data diproses di kantor operasional Pemilik dan di tempat lain di mana pihak-pihak 

yang terlibat dalam pemrosesan berada. 

Karena sifat global kami dan tergantung pada lokasi Anda, transfer data mungkin 

melibatkan transfer Data Pribadi Anda ke negara selain negara Anda, jika ini diperlukan 

untuk memenuhi tujuan yang dijelaskan dalam Pemberitahuan ini. Jika Anda berada di 

negara anggota Wilayah Ekonomi Eropa, kami dapat mentransfer data Anda ke negara-

negara yang berada di luar Wilayah Ekonomi Eropa. Beberapa dari negara-negara ini 

diakui oleh Komisi Eropa sebagai negara yang memberikan tingkat perlindungan yang 

memadai. Sehubungan dengan transfer dari Wilayah Ekonomi Eropa ke negara lain 

yang tidak diakui oleh Komisi Eropa dalam memberikan tingkat perlindungan yang 

memadai, kami telah menerapkan langkah-langkah yang memadai untuk melindungi 

data Anda, seperti tindakan organisasi dan hukum (misalnya peraturan perusahaan dan 

klausul kontrak standar Komisi Eropa yang disetujui). Untuk mengetahui lebih lanjut 

tentang tempat pemrosesan data yang ditransfer tersebut, Anda dapat membaca 

bagian yang berisi detail tentang pemrosesan Data Pribadi dalam Pemberitahuan ini 

atau bertanya kepada Pemilik dengan melihat informasi yang diberikan di bagian 

kontak. 

Waktu retensi 

Data Pribadi akan diproses dan disimpan selama diperlukan sesuai dengan tujuan 

pengumpulannya. 

Karenanya: 

• Data Pribadi yang dikumpulkan untuk tujuan yang terkait dengan pelaksanaan kontrak 
antara Pemilik dan Anda akan disimpan hingga kontrak tersebut dilaksanakan 
sepenuhnya. 

• Data Pribadi yang dikumpulkan untuk tujuan kepentingan sah Pemilik akan disimpan 
selama diperlukan untuk memenuhi tujuan tersebut. Anda dapat menemukan informasi 
spesifik mengenai kepentingan sah yang diupayakan oleh Pemilik dalam bagian yang 
relevan pada Pemberitahuan ini atau dengan menghubungi Pemilik. 

Pemilik dapat diizinkan untuk menyimpan Data Pribadi untuk jangka waktu yang lebih 

lama kapan pun Anda telah memberikan persetujuan untuk pemrosesan tersebut, 



selama persetujuan tersebut tidak ditarik. Selain itu, Pemilik mungkin diwajibkan untuk 

menyimpan Data Pribadi untuk jangka waktu yang lebih lama kapan pun diperlukan 

untuk melakukan kewajiban hukum atau atas perintah otoritas. 

Setelah periode retensi berakhir, Data Pribadi akan dihapus. Oleh karenanya, hak 

akses, hak penghapusan, hak perbaikan, dan hak portabilitas data tidak dapat 

diberlakukan setelah berakhirnya periode retensi. 

  

TANGGUNG JAWAB ANDA 
Kami ingin mengingatkan bahwa Anda bertanggung jawab untuk memastikan, sejauh 

pengetahuan Anda, bahwa data yang Anda berikan kepada kami, akurat, lengkap, dan 

terbaru. Jika Anda membagikan data orang lain kepada kami (misalnya memberikan 

teman Anda akses untuk mengontrol lampu di rumah Anda), Anda bertanggung jawab 

untuk mengumpulkan data tersebut sesuai dengan persyaratan hukum setempat. 

Misalnya, Anda harus memberi tahu orang lain tersebut, yang datanya Anda berikan 

kepada kami, tentang konten Pemberitahuan ini dan mendapatkan persetujuan mereka. 

  

HAK ANDA DAN CARA 
MELAKSANAKANNYA 
Kami menyarankan Anda untuk mengendalikan Data Pribadi Anda. Anda dapat 

menggunakan hak tertentu terkait Data Anda yang diproses oleh Pemilik. Secara 

khusus, Anda memiliki hak untuk melakukan hal berikut: 

• Menarik persetujuan Anda kapan saja. Anda berhak untuk menarik persetujuan yang 
telah Anda berikan sebelumnya atas pemrosesan Data Pribadi Anda. 

• Menolak pemrosesan Data Anda. Anda berhak untuk menolak pemrosesan Data 
Pribadi Anda jika pemrosesan dilakukan atas dasar hukum selain persetujuan. Detail 
lebih lanjut disediakan di bagian khusus di bawah ini. 

• Mengakses data Anda. Anda berhak untuk mengetahui apakah Data Pribadi Anda 
sedang diproses oleh Pemikik, memperoleh pengungkapan mengenai aspek tertentu 



dari pemrosesan tersebut, dan mendapatkan salinan Data Pribadi Anda yang sedang 
diproses. 

• Memverifikasi dan meminta perbaikan. Anda berhak untuk memverifikasi akurasi 
Data Pribadi Anda dan memintanya untuk diperbarui atau diperbaiki. 

• Membatasi pemrosesan Data Anda. Anda berhak, dalam keadaan tertentu, untuk 
membatasi pemrosesan Data Pribadi Anda. Dalam hal ini, Pemilik tidak akan 
memproses Data Pribadi Anda untuk tujuan apa pun selain menyimpannya. 

• Meminta untuk menghapus Data Pribadi Anda. Anda berhak, dalam keadaan 
tertentu, untuk mendapatkan penghapusan Data Pribadi Anda dari Pemilik. 

• Menerima dan meminta untuk mentransfer Data Anda ke pengontrol lain. Anda 
berhak untuk menerima Data Personal Anda dalam format yang terstruktur, umum 
digunakan dan dapat dibaca mesin dan, jika memungkinkan secara teknis, untuk 
mengirimkannya ke pengontrol lain tanpa halangan apa pun. Ketentuan ini berlaku 
sepanjang Data Pribadi Anda diproses dengan cara otomatis dan bahwa pemrosesan 
didasarkan pada persetujuan Anda, pada kontrak di mana Anda menjadi salah satu 
pihak, atau kewajiban pra-kontrak darinya. 

• Mengajukan keluhan. Anda berhak untuk mengajukan klaim ke otoritas perlindungan 
data Anda yang berwenang. 

Kami akan melakukan yang terbaik untuk menangani permintaan Anda secara tepat 

waktu dan gratis, kecuali jika diperlukan upaya yang tidak proporsional. Dalam kasus 

tertentu, kami mungkin meminta Anda untuk memverifikasi identitas Anda sebelum 

kami dapat bertindak atas permintaan Anda. Jika Anda tidak puas dengan balasan yang 

diterima, Anda dapat mengajukan keluhan Anda ke regulator terkait di yurisdiksi Anda. 

Detail tentang hak untuk menolak pemrosesan 

Apabila Data Pribadi diproses untuk kepentingan publik, dalam pelaksanaan wewenang 

resmi yang diberikan kepada Pemilik atau untuk tujuan kepentingan sah yang dilakukan 

oleh Pemilik, Anda dapat menolak pemrosesan tersebut dengan memberikan alasan 

yang terkait dengan situasi khusus Anda untuk menjustifikasi keberatan. 

Anda harus mengetahui bahwa, jika Data Pribadi Anda diproses untuk tujuan 

pemasaran langsung, Anda dapat menolak pemrosesan tersebut kapan saja tanpa 

memberikan justifikasi apa pun. Untuk mengetahui apakah Pemilik sedang memproses 

Data Pribadi untuk tujuan pemasaran langsung, Pengguna dapat membaca bagian 

yang relevan pada Pemberitahuan ini. 

  

KEBIJAKAN COOKIE 



Saat Anda mengunjungi atau menggunakan situs web dan/atau Aplikasi kami, kami 

dapat mendaftarkan alamat IP Anda, jenis browser, sistem operasi, situs web rujukan, 

lokasi geografis umum Anda seperti yang ditunjukkan oleh alamat IP Anda, perilaku 

penelusuran web, perilaku aplikasi, serta bagaimana Anda berinteraksi dengan konten 

yang tersedia di situs web kami dan di dalam aplikasi kami. Kami menggunakan 

berbagai metode untuk mengumpulkan informasi ini, termasuk cookie kami sendiri dan 

cookie pihak ketiga. Aplikasi ini menggunakan Cookie. Untuk mempelajari lebih lanjut 

dan untuk pemberitahuan detail mengenai Cookie, silakan baca Kebijakan Cookie kami. 

Apakah kami mengumpulkan data dari anak-anak? 

Kami tidak mengumpulkan informasi dari anak-anak di bawah usia 16 tahun. 

• Catatan khusus untuk anak-anak di bawah usia 16 tahun: jika Anda berusia di bawah 16 
tahun, kami menyarankan agar Anda berdiskusi dan mendapatkan persetujuan orang 
tua atau wali Anda sebelum membagikan data Anda kepada kami; 

• Catatan khusus untuk orang tua dari anak-anak di bawah usia 16: kami menyarankan 
Anda untuk memeriksa dan memantau penggunaan produk, sistem, layanan, aplikasi 
kami oleh anak-anak Anda (termasuk situs web dan saluran digital lainnya) untuk 
memastikan bahwa anak Anda tidak berbagi data pribadi dengan kami tanpa meminta 
izin Anda. 

  

INFORMASI TAMBAHAN 
TENTANG PENGUMPULAN 
DAN PEMROSESAN DATA 
Tindakan hukum 

Data Pribadi Pengguna dapat digunakan untuk tujuan hukum oleh Pemilik di 

Pengadilan atau dalam tahap yang mengarah pada kemungkinan tindakan hukum yang 

timbul dari penggunaan Aplikasi ini atau Layanan terkait yang tidak semestinya. 

Pengguna menyatakan menyadari bahwa Pemilik mungkin diminta untuk 

mengungkapkan data pribadi atas permintaan otoritas publik. 

Informasi tambahan tentang Data Pribadi Pengguna 

Selain informasi yang ada dalam kebijakan privasi ini, Aplikasi ini dapat memberikan 

https://www.wizconnected.com/id-id/support/cookie-policy


informasi tambahan dan kontekstual kepada Pengguna mengenai Layanan tertentu 

atau pengumpulan dan pemrosesan Data Pribadi berdasarkan permintaan. 

Log dan pemeliharaan sistem 

Untuk tujuan pengoperasian dan pemeliharaan, Aplikasi ini dan layanan pihak ketiga 

mana pun dapat mengumpulkan file yang merekam interaksi dengan Aplikasi ini (Log 

sistem) menggunakan Data Pribadi lainnya (seperti Alamat IP) untuk tujuan ini. 

Informasi yang tidak ada dalam kebijakan ini 

Detail lebih lanjut mengenai pengumpulan atau pemrosesan Data Pribadi dapat diminta 

dari Pemilik kapan saja. Silakan lihat informasi kontak di awal dokumen ini. 

Bagaimana permintaan "Jangan Lacak" ditangani 

Aplikasi ini tidak mendukung permintaan "Jangan Lacak". 

Untuk menentukan apakah salah satu layanan pihak ketiga yang digunakannya 

memenuhi permintaan "Jangan Lacak", harap baca kebijakan privasi mereka. 

Perubahan pada kebijakan privasi ini 

Pemilik berhak untuk membuat perubahan pada kebijakan privasi ini kapan pun dengan 

memberikan pemberitahuan kepada Penggunanya di halaman ini dan mungkin di dalam 

Aplikasi ini dan/atau - sejauh memungkinkan secara teknis dan hukum - mengirimkan 

pemberitahuan kepada Pengguna melalui informasi kontak apa pun yang tersedia untuk 

Pemilik. Disarankan untuk memeriksa halaman ini secara berkala, mengacu pada 

tanggal pengubahan terakhir yang tercantum di bagian bawah. 

Jika perubahan memengaruhi aktivitas pemrosesan yang dilakukan berdasarkan 

persetujuan Pengguna, Pemilik harus mendapatkan persetujuan baru dari Pengguna, 

jika perlu. 

  

DEFINISI DAN REFERENSI 
HUKUM 
Data Pribadi (atau Data) 

Setiap informasi yang secara langsung, tidak langsung, atau sehubungan dengan 



informasi lain — termasuk nomor identifikasi pribadi — memungkinkan identifikasi atau 

kemampuan untuk mengidentifikasi orang perseorangan. 

Data Penggunaan 

Informasi yang dikumpulkan secara otomatis melalui Aplikasi ini (atau layanan pihak 

ketiga yang digunakan dalam Aplikasi ini), yang dapat mencakup: alamat IP atau nama 

domain komputer yang digunakan oleh Pengguna yang menggunakan Aplikasi ini, 

alamat URI (Uniform Resource Identifier, Pengidentifikasi Sumber Seragam), waktu 

permintaan, metode yang digunakan untuk mengirimkan permintaan ke server, ukuran 

file yang diterima sebagai tanggapan, kode numerik yang menunjukkan status jawaban 

server (hasil yang sukses, kesalahan, dll.), negara asal, fitur browser dan sistem 

operasi yang digunakan oleh Pengguna, berbagai detail waktu per kunjungan 

(misalnya, waktu yang dihabiskan di setiap halaman dalam Aplikasi) dan detail tentang 

jalur yang diikuti dalam Aplikasi dengan referensi khusus pada urutan halaman yang 

dikunjungi, dan parameter lain tentang sistem operasi perangkat dan/atau lingkungan TI 

Pengguna. 

Subjek Data 

Orang perseorangan yang dirujuk oleh Data Pribadi. 

Pengolah Data 

Orang perseorangan atau badan hukum, otoritas publik, agensi atau badan lain yang 

memproses Data Pribadi atas nama Pengontrol, sebagaimana dijelaskan dalam 

kebijakan privasi ini. 

Pengontrol Data 

Orang perseorangan atau badan hukum, otoritas publik, agensi, atau badan lain yang, 

sendiri atau bersama-sama dengan lainnya, menentukan tujuan dan cara pemrosesan 

Data Pribadi, termasuk langkah-langkah keamanan terkait pengoperasian dan 

penggunaan Aplikasi ini. Pengontrol Data, kecuali ditentukan lain, adalah Pemilik 

Aplikasi ini. 

Aplikasi 

Cara Data Pribadi Pengguna dikumpulkan dan diproses. 



Layanan 

Layanan yang disediakan oleh Aplikasi ini sebagaimana dijelaskan dalam ketentuan 

relatif (jika ada) dan di situs/aplikasi ini. 

Uni Eropa (atau UE) 

Kecuali ditentukan lain, semua referensi yang dibuat dalam dokumen ini untuk Uni 

Eropa mencakup semua negara anggota saat ini untuk Uni Eropa dan Wilayah Ekonomi 

Eropa. 

Informasi hukum 

Pernyataan privasi ini telah disiapkan berdasarkan ketentuan beberapa undang-

undang, termasuk Art. 13/14 Peraturan (UE) 2016/679 (Regulasi Umum Perlindungan 

Data). 

Kebijakan privasi ini hanya berkaitan dengan Aplikasi ini, jika tidak dinyatakan lain 

dalam dokumen ini. 

Terakhir diperbarui: 4 Januari 2021 
 


