HOME MONITORING DATABEHANDLINGSAVTAL ("DPA")
Senast uppdaterad: Maj 2023
Du godkanner att din anvandning av vissa Hemdvervakningsprodukter och Hemovervakningstjanster kan
innebéra att du skickar Personuppgifter till Signify. | den man vi behandlar Personuppgifter fér din rakning galler
detta Home Monitoring databehandlingsavtal (DPA). | hdandelse av nagon konflikt mellan Villkoren och denna

DPA kommer denna DPA att styra enbart i omfattningen av konflikten.

Du och Signify samtycker till foljande DPA:

Tillimplighet Denna DPA galler nar Signify ("Signify", "Vi", "Oss", "Vara") behandlar ("Du", "Dina")

Personuppgifter enligt dina instruktioner exklusivt fér Home Monitoring-produkterna

och Home Monitoring-tjansterna. Vi anvander termer med inledande versal. Du hittar

inneborden av dessa i Bilaga 1.

Signifys skyldigheter 1. behandla endast Personuppgifter som &r nédvandigt for att uppfylla vara

Signify kommer att: skyldigheter som hérleds fran tillampliga villkor eller som kravs av tillampliga
dataskyddslagar eller annan tillamplig lag

2. behandla dina Personuppgifter i enlighet med dina rimliga och lagliga
instruktioner, inklusive i samband med 6verforing, lagring och radering som
anges i Bilaga 2 (Oversikt databehandling)

3. meddela dig i handelse av en begdaran om utlamnande av Personuppgifter
fran en brottsbekdmpande myndighet savida det inte ar forbjudet enligt lag
som ar tillamplig pa sadan begdrande om utldmnande

4. implementera och underhalla lampliga tekniska, organisatoriska och
juridiska atgarder for att skydda de Personuppgifter som behandlas enligt
denna DPA, inklusive att genomféra lampliga skyddsatgarder for att skydda
Personuppgifternas sakerhet, integritet och konfidentialitet

5. sédkerstalla att vara underleverantorer och anstéllda foljer denna DPA.

6. padinrimliga begdran, géra information tillganglig for dig som ar nédvandig
for att visa att vi foljer Tillampliga dataskyddslagar och denna DPA.

7. rimligen hjalpa dig med Registrerad persons begaran utan onddigt drojsmal.

8. rimligen samarbeta med revisioner som involverar dina Personuppgifter,
under férutsattning att du har accepterat lampliga sekretessataganden som
vi kan komma att faststélla. Sadana revisioner, som inte far stora Signifys
dagliga verksamhet, far inte utféras mer dn en gang per kalenderar. Signify
maste ges skalig férvarning innan en sadan revision genomfors

9. meddela dig utan onddigt drojsmal och hjidlpa dig i hdndelse av ett
Personuppgiftsintrang som involverar Personuppgifter som behandlas av
oss for din rakning

Dina skyldigheter 1. folja Tillampliga dataskyddslagar och relaterade sekretesslagar.

Du maste: 2. skaffa alla ndédvandiga medgivanden, tillstand och licenser fran och lamna
nddvandiga meddelanden till alla tredje parter, inklusive dina Auktoriserade
anvandare, som kan kravas:

a. for att du ska ha ratt att 6verfora deras Personuppgifter till oss;

b. forattgora det mojligt for oss att 6verfora och/eller behandla deras
Personuppgifter i syfte att uppfylla Vara skyldigheter, eller enligt
instruktioner fran dig.

3. Du garanterar oss harmed att du har erhdllit alla sadana nddvandiga
medgivanden, tillstand och licenser och har lamnat sddana meddelanden.

4. Du ska ha ensamt ansvar for riktigheten, kvaliteten, lagligheten av
personuppgifter och sattet pa vilket du behandlar Personuppgifter.

5. Med forbehall fér Andringsklausulen nedan ger du oss ett allmént tillstdnd
att engagera tredje part for att behandla Personuppgifter ("Underbitrade")
utan att krava ytterligare tillstand fran dig. Den aktuella listan 6ver
Underbitraden finns i Bilaga 3.




Internationella
overforingar

Vi har tillatelse att 6verfora eller tillata atkomst till Personuppgifter fran vilket land
som helst dar vi eller vara dotterbolag (eller vara underleverantorer) finns. Om
overforingen av Personuppgifter ar foremal fér en datadverforingsbegransning
enligt Tillampliga dataskyddslagar, kommer vi att sdkerstdlla att 6verféringen
uppfyller kraven for granséverskridande éverféring som kan kravas enligt Tillampliga
dataskyddslagar.

Avisering och kontakt

Aviseringar eller kontakt fran oss till dig kommer att dirigeras till den e-postadress
som du angav nar du skapade ditt WiZ-konto. Aviseringar eller kontakt fran dig till
oss ska lamnas via vart kontaktformuldr som ar tillgangligt har:
https://www.signify.com/global/legal/privacy/privacy-request

Andringar

Om vi gor nagra andringar till vara befintliga Underbitrédden eller lagger till nya
Underbitraden kommer du att informeras av oss. Om du har en rimlig invandning
mot var anvandning av ndmnda Underbitrade(n), kan du meddela oss skriftligen
inom fem (5) dagar efter vart meddelande om &ndring. Din fortsatta anvandning av
Home Monitoring-produkterna och Home Monitoring-tjansterna utan att meddela
oss om invdndningar i enlighet med ovanstdende utgor ditt samtycke till sadana
andringar.

BILAGA 1: DEFINITIONER

Konto ett anvandarkonto for atkomst och anvandning av Home Monitoring-produkter och
Home Monitoring-tjanster.

Tillampliga bestammelserna i GDPR, och andra tvingande lagar som &r tillampliga fér skyddet av

dataskyddslagar Registrerade personer angaende behandling av Personuppgifter.

Assist eller Assistans

all support, allt samarbete, tillgdngliggérande av tekniskt kompetent personal,
atkomst, verktyg, faciliteter, information eller annan hjalp, beroende pa
sammanhanget, som vi rimligen kan krava av dig eller som vi tillhandahaller dig.

Auktoriserade

en person for vilken ett Konto har skapats.

anvdndare
GDPR Europeiska unionens allminna dataskyddsférordning (2016/679).
Personuppgifter alla Personuppgifter som behandlas av Signify for din rakning.

"Personuppgiftsintrang”,

tillamplighet).

Termerna "Personuppgifter", "Registrerad person", "Process", "Bearbetning", "Controller"

Registrerad persons begarande" och "Personuppgiftsbitrade" som anvands i denna

DPA kommer att ha de betydelser som anges i EU:s allmanna dataskyddsforordning (oberoende av dess

BILAGA 2: OVERSIKT DATABEHANDLING

Kategorier av Registrerade

Ekosystemsslutanvandare och individers bild eller ljud som fangas av Home

personer Monitoring-produkterna.

Kategorier av End-to-end-krypterade ljud- och videoinspelningar och strommar som erbjuds
Personuppgifter genom Home Monitoring-produkterna och Home Monitoring-tjansterna.
Sarskilda kategorier av Ej tillampligt.

Personuppgifter

Lagringsperiod

Vi kommer att behalla Personuppgifterna sa lange du instruerar oss att gora
det. Vid uppsagning av Home Monitoring-tjdnsterna kommer de
Personuppgifter som behandlas av oss att raderas automatiskt. Det
ovannamnda ar tillampligt om inte tillamplig lag kraver ytterligare lagring.

BILAGA 3: UNDERBITRADEN

Foretagets namn

Registreringsland

Amazon Web Services EMEA SARL

Luxemburg



https://www.signify.com/global/legal/privacy/privacy-request
https://www.signify.com/global/legal/privacy/privacy-request

