
 

ACORD DE PROCESARE A DATELOR PHILIPS HUE SECURE („DPA”)  
 

Ultima actualizare: septembrie 2023 
 
 

Luați cunoștință că utilizarea anumitor Produse Philips Hue Secure și a Serviciilor Philips Hue Secure poate implica trimiterea 
de date cu caracter personal către Signify. În măsura în care prelucrăm date cu caracter personal în numele dumneavoastră, 
se aplică acest Acord de prelucrare a datelor Philips Hue Secure (DPA). În cazul oricărui conflict între Condiții și acest DPA, 
acest DPA va guverna exclusiv soluționarea conflictului.   
 
Dvs. și Signify sunteți de acord cu următorul DPA: 
 

Aplicabilitate   Acest DPA se aplică atunci când Signify („Signify”, „Noi”, „Nouă”, „Al nostru”) prelucrează Datele 
cu caracter personal („Dvs.”, „ale dumneavoastră”), conform instrucțiunilor dumneavoastră, 
exclusiv pentru Produsele Philips Hue Secure și Serviciile Philips Hue Secure. Folosim termeni cu 
majuscule. Sensul acestora îl găsiți în Anexa 1. 

Obligațiile Signify 
Signify: 
  
  

1. va prelucra Datele cu caracter personal doar conform cerințelor pentru îndeplinirea 
obligațiilor noastre, așa cum decurg din Condițiile aplicabile sau conform cerințelor 
Legilor aplicabile privind protecția datelor sau orice altă lege aplicabilă. 

2. prelucrează datele dumneavoastră cu caracter personal în conformitate cu 
instrucțiunile dumneavoastră rezonabile și legale, inclusiv în ceea ce privește 
transferul, păstrarea și ștergerea, așa cum este stabilit în Anexa 2 (Harta procesării 
datelor). 

3. vă informează în cazul în care o autoritate de aplicare a legii depune o solicitare de 
dezvăluire a Datelor cu caracter personal, cu excepția cazului în care legea aplicabilă 
acestor solicitări de dezvăluire interzice acest lucru. 

4. implementează și menține în vigoare măsuri tehnice, organizatorice și juridice 
adecvate pentru a proteja datele cu caracter personal prelucrate în temeiul 
prezentului DPA, inclusiv implementarea unor garanții corespunzătoare pentru 
protejarea securității, integrității și confidențialității datelor cu caracter personal. 

5. se asigură că subcontractanții și angajații noștri respectă acest DPA. 
6. la cererea dumneavoastră rezonabilă, vă pune la dispoziție informațiile necesare 

pentru a demonstra conformitatea noastră cu legile aplicabile privind protecția 
datelor și cu acest DPA. 

7. vă asistă în mod rezonabil legat de Solicitările persoanelor vizate, fără întârzieri 
nejustificate. 

8. coopereze în mod rezonabil la audituri care implică Datele dumneavoastră cu 
caracter personal, cu condiția să fi acceptat angajamentele adecvate de 
confidențialitate. Astfel de audituri, care nu trebuie să interfereze cu activitatea de 
zi cu zi a Signify, nu vor fi efectuate mai mult de o dată pe an calendaristic. Signify 
trebuie să primească o notificare rezonabilă înainte de efectuarea unui astfel de 
audit. 

9. vă notifică fără întârzieri nejustificate și vă asistă în cazul unei încălcări a securității 
Datelor cu caracter personal care implică Date cu caracter personal prelucrate de noi 
în numele dumneavoastră. 

Obligațiile 
dumneavoastră 
Dumneavoastră trebuie: 

1. să respectați Legile aplicabile privind protecția datelor și legile conexe privind 
confidențialitatea. 

2. să obțineți toate acordurile, permisiunile și licențele necesare de la și să transmiteți 
notificările necesare tuturor terților, inclusiv utilizatorilor dumneavoastră autorizați, 
care ar putea fi necesare: 

a. pentru ca dumneavoastră să aveți dreptul de a ne transfera Datele cu 
caracter personal; 

b. pentru a ne permite să transferăm și/sau să prelucrăm Datele lor cu 
caracter personal în scopul îndeplinirii obligațiilor noastre sau conform 
instrucțiunilor dumneavoastră.  

3. Prin prezenta, ne garantați că ați obținut toate acordurile, permisiunile și licențele 
necesare și că ați transmis astfel de notificări. 

4. Sunteți unicul responsabil pentru acuratețea, calitatea, legalitatea Datelor cu 
caracter personal și mijloacele prin care procesați Datele cu caracter personal. 

5. sub rezerva clauzei de Modificări de mai jos, ne oferiți o autorizație generală de a 
angaja terțe părți să prelucreze Datele cu caracter personal („Persoane împuternicite 
de operator subcontractante”) fără a fi necesară nicio autorizare suplimentară din 



 

partea dumneavoastră Lista actuală a Persoanelor împuternicite de operator 
subcontractante poate fi găsită în Anexa 3. 

Transferuri 
internaționale 
  

Avem permisiunea să transferăm sau să permitem accesul la Date cu caracter personal din 
orice țară în care ne aflăm noi sau afiliații noștri (sau subcontractanții noștri). În cazul în care 
transferul de Date cu caracter personal este supus unei restricții de transfer de date în 
conformitate cu Legile aplicabile privind protecția datelor, ne vom asigura că transferul 
îndeplinește cerințele pentru transferul transfrontalier, așa cum ar putea fi necesar în 
conformitate cu Legile aplicabile privind protecția datelor.  

Notificare și contact Notificările sau comunicările de la noi către dumneavoastră vor fi direcționate către adresa de 
e-mail furnizată de dumneavoastră atunci când vă creați Philips Hue. Notificările sau 
comunicările de la dumneavoastră către noi ar trebui furnizate prin intermediul formularului 
nostru de contact accesibil aici: https://www.signify.com/global/legal/privacy/privacy-
request 

Modificări Dacă facem modificări în privința Persoanelor împuternicite de operator subcontractante 
existente sau adăugăm noi Persoanelor împuternicite de operator subcontractante, veți fi 
informat de către noi. Dacă aveți o obiecție rezonabilă cu privire la utilizarea de către noi a 
Persoanelor împuternicite de operator subcontractante menționate, ne puteți notifica în scris 
în termen de cinci (5) zile de la notificarea noastră de modificare. Folosirea în continuare a 
Produselor Philips Hue Secure și a Serviciilor Philips Hue Secure fără a ne aduce la cunoștință 
obiecțiile în conformitate cu cele de mai sus va constitui consimțământul dumneavoastră 
pentru astfel de modificări.   

  
ANEXA 1: DEFINIȚII 
 

Cont  un cont de utilizator pentru accesul și utilizarea Produselor Philips Hue Secure și Serviciilor 
Philips Hue Secure. 

Legile aplicabile privind 
protecția datelor 

prevederile RGPD și ale altor legi obligatorii aplicabile protecției Persoanelor vizate cu privire 
la Prelucrarea datelor cu caracter personal. 

Asistență sau a asista orice suport, cooperare, punerea la dispoziție a personalului competent din punct de vedere 
tehnic, acces, instrumente, facilități, informații sau orice altă asistență, după cum necesită 
contextul, pe care le putem solicita în mod rezonabil de la dumneavoastră sau pe care vi le 
oferim. 

Utilizatori autorizați o persoană pentru care a fost creat un Cont. 

RGPD Regulamentul general al Uniunii Europene privind protecția datelor (2016/679). 

Date cu caracter personal orice Date cu caracter personal prelucrate de Signify în numele dumneavoastră.  

Termenii „Date cu caracter personal”, „Persoană vizată”, „Proces”, „Prelucrare”, „Operator”, „Încălcarea securității 
datelor cu caracter personal”, „Solicitări privind persoana vizată” și „Persoană împuternicită de operator”, așa cum sunt 
utilizați în acest DPA, vor avea sensurile date în Regulamentul general al UE privind protecția datelor (indiferent de 
aplicabilitatea acestuia). 

  
ANEXA 2: HARTA PRELUCRĂRII DATELOR 
 

Categorii de Persoane vizate Utilizatorii finali ai ecosistemului și datele de imagine, audio sau senzoriale ale 
persoanelor fizice, așa cum sunt capturate de produsele Philips Hue Secure. 

Categorii de date cu caracter 
personal 

Înregistrări și fluxuri audio și video criptate de la un capăt la altul, oferite prin 
intermediul produselor Philips Hue Secure și al serviciilor Philips Hue Secure, precum și 
date ale senzorilor. 

Categorii speciale de Date cu 
caracter personal 

Nu se aplică. 

Perioada de păstrare Vom păstra datele cu caracter personal atâta timp cât ne-ați indicat. La încetarea 
Serviciilor Philips Hue Secure, Datele cu caracter personal prelucrate de noi vor fi șterse 
automat. Se aplică cele menționate mai sus cu excepția cazului în care legea aplicabilă 
impune păstrarea pe o perioadă suplimentară.  

 
ANEXA 3: PERSOANE ÎMPUTERNICITE DE OPERATOR SUBCONTRACTANTE 
 

Numele entității Țara în care este înregistrată 

Amazon Web Services EMEA SARL Luxemburg 

 

https://www.signify.com/global/legal/privacy/privacy-request
https://www.signify.com/global/legal/privacy/privacy-request

