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Vous reconnaissez que votre utilisation de certains Produits Philips Hue Secure et Services Philips Hue Secure peut impliquer 
l'envoi de Données personnelles à Signify. Dans la mesure où nous traitons des Données personnelles en votre nom, le 
présent Accord sur le traitement des données (DPA) Philips Hue Secure s'applique. En cas de conflit entre les Conditions et 
ce DPA, ce DPA prévaudra uniquement dans la mesure du conflit. 
 
Vous et Signify acceptez le DPA suivant : 
 

Applicabilité   Ce DPA s'applique lorsque Signify (« Signify », « nous », « notre ») traite vos (« vous », « votre ») 
Données personnelles selon vos instructions exclusivement pour les Produits Philips Hue Secure 
et les Services Philips Hue Secure. Nous utilisons des termes en majuscules. Vous trouverez leur 
signification dans l'Annexe 1. 

Les obligations de Signify 
Signify va : 
  
  

1. Traiter les Données personnelles uniquement dans la mesure nécessaire à 
l'exécution de nos obligations, telles qu'elles découlent des conditions applicables ou 
tel que requis par les Lois applicables sur la protection des données ou toute autre 
loi applicable. 

2. Traiter vos Données personnelles conformément à vos instructions raisonnables et 
légales, y compris en ce qui concerne le transfert, la conservation et la suppression, 
comme indiqué à l'Annexe 2 (Carte de traitement des données). 

3. Vous informer en cas de demande de divulgation de Données personnelles par une 
autorité chargée de l'application de la loi, sauf si la loi applicable à ces demandes de 
divulgation l'interdit. 

4. Mettre en œuvre et maintenir des mesures techniques, organisationnelles et 
juridiques appropriées pour protéger les Données personnelles traitées dans le cadre 
du présent DPA, y compris la mise en œuvre appropriée de garanties pour protéger 
la sécurité, l'intégrité et la confidentialité des Données personnelles. 

5. S'assurer que nos sous-traitants et employés se conforment à ce DPA. 
6. À votre demande raisonnable, mettre à votre disposition les informations 

nécessaires pour démontrer notre conformité aux lois applicables en matière de 
protection des données et au présent DPA. 

7. Vous aider raisonnablement dans le cadre de Demandes émanant de Personnes 
concernées sans retard injustifié. 

8. Coopérer raisonnablement aux audits impliquant vos Données personnelles, à 
condition que vous ayez accepté les engagements de confidentialité appropriés que 
nous pouvons prendre. Ces audits, qui ne doivent pas interférer avec les activités 
quotidiennes de Signify, ne doivent pas être effectués plus d'une fois par année civile. 
Signify doit recevoir un préavis raisonnable avant qu'un tel audit ne soit effectué. 

9. Vous informer dans les meilleurs délais et vous assister en cas de Violation de 
Données personnelles impliquant des Données personnelles traitées par nous en 
votre nom. 

Vos obligations 
Vous devez : 

1. vous conformer aux Lois applicables sur la protection des données et aux lois sur la 
confidentialité connexes. 

2. Obtenir tous les consentements, autorisations et licences nécessaires et donner les 
avis nécessaires à tous les tiers, y compris vos Utilisateurs autorisés, qui peuvent être 
nécessaires : 

a. pour que vous ayez le droit de nous transférer leurs Données personnelles ; 
b. pour nous permettre de transférer et/ou de traiter leurs Données 

personnelles dans le but de remplir nos obligations, ou selon vos 
instructions. 

3. Vous nous garantissez par la présente que vous avez obtenu tous les consentements, 
autorisations et licences nécessaires et que vous avez fourni ces avis. 

4. Vous êtes seul responsable de l'exactitude, de la qualité, de la légalité des Données 
personnelles et des moyens par lesquels vous traitez les Données personnelles. 

5. sous réserve de la clause Modifications ci-dessous, vous nous fournissez une 
autorisation générale pour engager des tiers afin de traiter les Données personnelles 
(« sous-traitants ultérieurs ») sans nécessiter d'autre autorisation de votre part. La 
liste actuelle des sous-traitants ultérieurs se trouve à l'Annexe 3. 



 

Transferts 
internationaux 
  

Nous sommes autorisés à transférer ou à autoriser l'accès aux Données personnelles à partir 
de n'importe quel pays dans lequel nous ou nos sociétés affiliées (ou nos sous-traitants) 
sommes situés. Lorsque le transfert de Données personnelles est soumis à une restriction de 
transfert de données en vertu des Lois applicables sur la protection des données, nous 
veillerons à ce que le transfert réponde aux exigences de transfert transfrontalier qui peuvent 
être requises en vertu des Lois applicables sur la protection des données.  

Avis et Contact Les Avis ou les Contacts que nous vous envoyons seront adressés à l'adresse e-mail que vous 
avez fournie lors de la création de votre compte Philips Hue. Les Avis ou les Contacts de vous 
à nous doivent être fournis via notre formulaire de contact accessible ici : 
https://www.signify.com/global/legal/privacy/privacy-request 

Modifications Si nous apportons des modifications à nos sous-traitants ultérieurs existants ou ajoutons de 
nouveaux sous-traitants ultérieurs, nous vous en informerons. Si vous avez une objection 
raisonnable à notre utilisation desdits sous-traitants ultérieurs, vous pouvez nous en informer 
par écrit dans les cinq (5) jours suivant notre notification de modification. Votre utilisation 
continue des Produits Philips Hue Secure et des Services Philips Hue Secure sans nous donner 
avis d'objections conformément à ce qui précède constituera votre consentement à ces 
modifications. 

  
ANNEXE 1 : DÉFINITIONS 
 

Compte  Un compte utilisateur pour l'accès à et l'utilisation des Produits Philips Hue Secure et des 
Services Philips Hue Secure. 

Lois applicables en 
matière de protection des 
données 

les dispositions du RGPD et d'autres lois impératives applicables à la protection des Personnes 
concernées concernant le Traitement des Données personnelles. 

Assistance ou Support tout support, coopération, mise à disposition de personnel techniquement compétent, accès, 
outils, installations, informations ou toute autre assistance, selon le contexte, que nous 
pouvons raisonnablement exiger de vous ou que nous vous fournissons. 

Utilisateurs autorisés une personne pour laquelle un compte a été créé. 

RGPD le règlement général de l'Union européenne sur la protection des données (2016/679). 

Données personnelles toute donnée personnelle traitée par Signify en votre nom. 

Les termes « Données personnelles », « Personne concernée », « Traiter », « Traitement », « Responsable du 
traitement », « Violation des Données personnelles », « Demandes de la Personne concernée » et « Sous-traitant » tels 
qu'utilisés dans le présent DPA auront la signification donnée dans le Règlement général de l'UE sur la protection des 
données (indépendamment de son applicabilité). 

  
ANNEXE 2 : CARTE DE TRAITEMENT DES DONNÉES 
 

Catégories de Personnes 
concernées 

Les utilisateurs finaux de l'écosystème et les données d'image, audio ou de capteur des 
individus, telles qu'elles sont capturées par les produits Philips Hue Secure. 

Catégories de Données 
personnelles 

Enregistrements et flux audio et vidéo cryptés de bout en bout proposés par les 
produits Philips Hue Secure et les services Philips Hue Secure, ainsi que les données des 
capteurs. 

Catégories particulières de 
Données personnelles 

Non applicable. 

Durée de conservation Nous conserverons les Données personnelles aussi longtemps que vous nous le 
demanderez. À la résiliation des Services Philips Hue Secure, les Données personnelles 
que nous traitons seront automatiquement supprimées. Ce qui précède est applicable 
à moins que la loi applicable n'exige un stockage supplémentaire.  

 
ANNEXE 3 : SOUS-TRAITANTS 
 

Nom de l'entité Pays d'enregistrement 

Amazon Web Services EMEA SARL Luxembourg 

 

https://www.signify.com/global/legal/privacy/privacy-request

